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§1. Introduccioén

@? @ MEDIDA QUE EL MUNDO SE VUELVE CADA VEZ MAS COMPLEJO Y EVOLUCIONA
(Ajrépidamente, el desarrollo de habilidades de pensamiento critico en la
@% Qeducacic’m se ha vuelto esencial. El pensamiento critico, definido como la
capacidad de analizar, evaluar y sintetizar informacién para tomar decisiones

informadas, ha sido reconocido como una competencia fundamental para que los
individuos enfrenten los desafios del siglo XXI (Willingham, 2019).

La relevancia del pensamiento critico en la educacién estd ampliamente
documentada. Diversos investigadores han sefalado la necesidad de reorientar la
educacion cientifica hacia una perspectiva mas amplia que priorice el desarrollo de
estas habilidades, permitiendo a los estudiantes abordar de manera efectiva las
diversas esferas de la vida (Jamil, 2021). Esto resulta particularmente pertinente en la
era actual, caracterizada por la explosion del conocimiento, donde las personas deben
evaluar criticamente la abundante informacion que encuentran (Budi et al., 2018).

El papel de los educadores en la promocién del pensamiento critico es crucial.
Entre las recomendaciones se incluye un proceso en cuatro etapas: identificar las
habilidades de pensamiento critico especificas para cada area del conocimiento,
alinear el contenido de la materia, planificar la secuencia en la que se ensefian los
conocimientos y habilidades, y garantizar que estas competencias se revisiten alo largo
del tiempo.
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No obstante, la implementacidn del pensamiento critico en el aula continda siendo
un desafio complejo. La limitada formacion en habilidades de procesamiento cognitivo
entre los graduados universitarios se ha asociado con un liderazgo menos efectivo, lo
que resalta la necesidad de un cambio en los enfoques pedagdgicos. Los métodos
tradicionales de ensefianza centrados en contenidos pueden resultar insuficientes, ya
gue una pedagogia exitosa para el desarrollo del pensamiento critico requiere
trascender este paradigma y ensefiar a los estudiantes a pensar de manera mas
compleja. El desarrollo de habilidades de pensamiento critico es esencial para formar
pensadores racionales y lideres efectivos que puedan navegar las complejidades del
siglo XXI. Los educadores deben priorizar la integracién del pensamiento critico en sus
curriculos, y los sistemas educativos deben adaptarse para abordar esta necesidad
apremiante (Flores et al., 2010).

§ 2. Dilemas éticos y su importancia en la formacion integral de los
estudiantes

Los dilemas éticos son situaciones complejas que presentan dos o mas cursos de accidn
viables pero conflictivos, lo que obliga al individuo a enfrentar las implicaciones
morales de cada eleccién. Estos dilemas revisten una importancia particular en la
formacion integral de los estudiantes, ya que los preparan para enfrentar los desafios
éticos matizados y, a menudo, ambiguos que encontraran a lo largo de sus vidas
(Bishara, 2019).

Un dilema ético puede surgir del conflicto entre los valores, creencias y principios
personales de un individuo y las demandas o expectativas de una situacidon o con-texto
particular (2018). En el ambito educativo, estos dilemas pueden manifestarse de
diversas maneras, como la decisién de un docente de mantener la integridad
académica al reportar un caso de plagio o la obligacién de un orientador escolar de
preservar la confidencialidad del estudiante mientras considera lo que es mejor para
su bienestar (Levine et al., 2019).

La relevancia de abordar los dilemas éticos en la educacién de los estudiantes
radica en su capacidad para desarrollar habilidades de pensamiento critico,
razonamiento moral y toma de decisiones éticas. Al enfrentarse a dilemas éticos del
mundo real, los estudiantes pueden aprender a reconocer las complejidades
inherentes a estas situaciones, ponderar las posibles consecuencias de sus acciones y
construir un marco de referencia para abordar decisiones dificiles. Ademas, la
formacion integral de los estudiantes debe dotarlos de las herramientas necesarias
para identificar y analizar dilemas éticos, asi como de la confianza para actuar con
integridad frente a la ambigliedad moral. Como futuros lideres, profesionales y
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miembros de la sociedad, los estudiantes seran responsables de tomar decisiones
éticamente fundamentadas que potencialmente pueden impactar de manera
significativa tanto sus propias vidas como las de otros (Wong et al., 2016).

§ 3. La literatura como recurso pedagogico para desarrollar la reflexion
ética

La relacién de la literatura con la moral es facilmente identificable si acudimos al origen
etimoldgico de la palabra (“mores”, costumbres) y le otorgamos una pertenencia a una
determinado tiempo y lugar de la cultura humana. Consideraremos entonces que
existe una relacion ineludible entre la cultura y las costumbres. Agregaremos la idea
de que durante mucho tiempo la Unica forma de preservacion de la cultura humana
para la posteridad fue la literatura, por trasmisién oral o por trasmisidén escrita. Y
tendremos entonces como resultado que la literatura es un vehiculo idéneo de
trasmision de los sentidos de la moralidad en una sociedad determinada. De esta forma
el material inicial para la reflexiéon ética, es decir el estudio de la moral, sélo puede
conseguirse con la lectura de los textos literarios que conforman el bagaje intelectual
de un cierto tiempo y lugar.

Como es bien sabido Immanuel Kant diferenciaba del concepto de moralidad,
gue debe ser siempre a priori y que no puede conseguirse por la experiencia, del
concepto de filosofia moral popular o filosofia practica popular. Esta ultima se en-
tiende como el ejercicio diario de la moralidad en un contexto determinado. Por su
misma naturaleza este ejercicio es siempre cambiante y no absolutamente necesario.
Para Kant esta forma degradada de la moralidad debia ceder ante las formas puras de
la razon que en un momento determinado le otorgarian un sustrato verdadero
(Kant,1996). Pese a esto es necesario recordar que es esta practica popular de la moral
la que ocurre en las sociedades y que el proyecto racionalista de Kant con respecto a
la moral nunca se concretdé. Por tanto, son precisamente estas formas de moral las que
pueden recuperarse, trasmitirse y difundirse a través de la cercania con la literatura.

Harold Bloom (2000) postula que solo el ejercicio de la lectura en su forma
literaria puede posibilitar la formacion de juicios y opiniones individuales. Y desde
luego las bases del pensamiento critico son precisamente esas elaboraciones
intelectuales propias. A partir de ellas se puede encontrar el bagaje ético suficiente
gue permita afrontar futuros dilemas éticos. Esto se logra porque el ejercicio literario
fortalece el ser, que Bloom, siguiendo a Bacon, Johnson y Emerson, llama el "si mismo"
(Bloom, 2000: 24).
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Un creciente cuerpo de investigaciéon ha examinado la compleja relacion entre
la lectura literaria y el desarrollo de la empatia. Como sefiala Nussbaum, la literatura
"desempefia un papel vital en la educacion de ciudadanos del mundo a través de su
imaginaciéon narrativa, que nos permite comprender los motivos y las elecciones de
personas 'diferentes a nosotros mismos" (Ho y Lee, 2011). Esta capacidad
transformadora de conectar con las experiencias de los demds y comprenderlas es un
aspecto crucial del desarrollo ético, ya que invita a los lectores a considerar
perspectivas alternativas y desafiar sus propios prejuicios. Ademas, el poder
transformador de la literatura trasciende la promocion de la empatia, ya que también
puede funcionar como un recurso pedagdgico en el aula. Segun argumenta Nussbaum,
las obras literarias y materiales no literarios relacionados "no solo proporcionan una
vision de las vidas de otros, sino que también estimulan el pensamiento moral sobre
los valores". Al interactuar con una variedad de textos literarios, los estudiantes
pueden explorar temas complejos, enfrentarse a dilemas morales y desarrollar una
comprensién mas profunda de la experiencia humana.

Este enfoque pedagdgico, que valora la interpretacion y el didlogo como parte
del proceso de aprendizaje, representa un cambio respecto a los modelos educativos
racionalistas-tecnoldgicos que reducen el conocimiento a unidades medibles. En su
lugar, adopta un enfoque "mas comunitario de la educacién", que reconoce la
importancia de la identidad, la tradicion y la colaboracién en la busqueda del
entendimiento (McKie y Gass, 2001). Al integrar la escritura reflexiva y la lectura
detallada de textos, los estudiantes no solo desarrollan competencias culturales, sino
gue también examinan sus propios prejuicios y suposiciones (Saffran, 2017).

§ 4. Discusion

El rol de la literatura en el fomento de las habilidades de pensamiento critico ha sido
objeto de un amplio debate en el ambito académico. Los estudiosos han desta-cado la
conexion intrinseca entre la escritura y el pensamiento critico, subrayando la
necesidad de esfuerzos deliberados para clarificar esta relacidon a los estudiantes e
integrar de manera sistematica el desarrollo de ambas competencias en los cursos de
escritura (Karanja, 2021).

La formacion de habilidades de pensamiento critico a través de la escritura en
el nivel universitario ha sido un eje central de investigacidon en este campo. Uno de los
hallazgos mas relevantes es que el proceso de mejora de estas habilidades mediante
tareas escritas sigue siendo, en gran medida, un aspecto poco documentado, a pesar
de su reconocimiento como un resultado esencial en los cursos de escritura (Ahmed y
Alamin, 2012). Esto pone de manifiesto la importancia de disefiar y documentar
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estrategias efectivas que utilicen la literatura como herramienta clave para fomentar
el pensamiento critico en el aula.

Una de las estrategias propuestas para enfrentar este desafio es la
incorporacion de modelos de aprendizaje combinado, los cuales han demostrado ser
efectivos para promover las habilidades analiticas y de razonamiento en la escritura.
Este enfoque permite a los estudiantes no solo expresar sus opiniones sobre temas
especificos, sino también involucrarse en procesos de reflexion profunda y juicio
critico, fortaleciendo asi su capacidad de pensamiento critico. Asimismo, la creacién de
un entorno de aprendizaje constructivo y la implementacidn de estrategias de
ensefianza flexibles han sido identificadas como factores clave para el desarrollo
exitoso de habilidades de pensamiento critico en el contexto de las clases de inglés a
nivel universitario (Zhang y Kim, 2018). Estas practicas fomentan una interaccion
dindmica vy significativa, en la que los estudiantes pueden desarrollar competencias
cognitivas avanzadas en un ambiente de apoyo y estimulo intelectual.

Al aprovechar las ideas provenientes de la literatura existente, los educadores
pueden adquirir una comprension mas integral de las estrategias y mejores practicas
para utilizar la literatura como un recurso esencial en el desarrollo del pensamiento
critico en el aula. Esto no solo refuerza la relevancia de la literatura como una
herramienta pedagdgica, sino que también contribuye al objetivo mas amplio de
formar estudiantes capaces de enfrentar los desafios del pensamiento analitico y ético
en un mundo cada vez mas complejo.

Precisamente en las condiciones histéricas y sociales de este siglo XXI, con la
intrusién ineludible de la tecnologia en la vida diaria y con el auge de la Inteligencia
Artificial, ha surgido la necesidad de la recuperacidn intelectual del humanismo
renacentista que constituyd la base ética de la civilizacion occidental y que se
encuentra en el nudcleo de las grandes obras que conforman el canon literario de
occidente. Las prescripciones éticas de tolerancia y de civismo que encontramos en la
mayoria de los grandes trabajos literarios constituyen el nucleo de la democracia y
posibilitan la existencia de ciudadanos comprometidos con los valores de esta forma
politica. De esta manera la literatura contribuye también a la formacién de ciudadanos
globales segun la recomendacién formativa que realizan las Naciones Unidas para los
préoximos afios (ONU, 2025). De la misma manera las nociones de la ciudadania global
estdn claramente vinculadas con el pensamiento critico y con la capacidad de
diferenciar las noticias auténticas de las manipulaciones las noticias falsas que se
difunden en las redes sociales de acuerdo con los esfuerzos que realiza la UNESCO para
promover las alfabetizacion Mediatica e Informacional (2025).
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§ 5. Conclusiones

La educacion en el siglo XXI enfrenta el desafio de formar individuos capaces de
navegar un mundo caracterizado por su complejidad, la explosién del conocimiento y
dilemas éticos cada vez mas matizados. En este contexto, el desarrollo de habilidades
de pensamiento critico, la reflexién ética y la empatia se configuran como
competencias esenciales para preparar a los estudiantes para los retos de la vida
contemporanea. La literatura, como recurso pedagogico, emerge no solo como un
vehiculo para el aprendizaje, sino como un medio transformador que permite conectar
a los estudiantes con perspectivas diversas, promover el razonamiento moral y
desafiar los prejuicios personales.

El andlisis presentado destaca que el pensamiento critico y la reflexiéon ética
pueden fortalecerse mediante estrategias educativas que integren el uso de textos
literarios y tareas de escritura reflexiva. Sin embargo, persiste un vacio en la
documentacion sistematica de los procesos y estrategias que facilitan este desarrollo,
lo que subraya la necesidad de investigaciones futuras que exploren estas dindmicas
con mayor profundidad. En particular, la implementacién de modelos de aprendizaje
combinado y la creacidon de entornos educativos constructivos y flexibles han
demostrado ser herramientas efectivas para potenciar las competencias analiticas y
criticas de los estudiantes. Asimismo, se destaca el papel fundamental de los
educadores como agentes de cambio en la promocidon de estas habilidades. La
reconfiguracion de los enfoques pedagdgicos hacia un modelo mas humanista,
centrado en la interpretacion, el didlogo y la colaboracién, se presenta como una via
prometedora para trascender las limitaciones de los métodos tradicionales de
ensefianza basados en contenidos.

Finalmente, la integracion de la literatura en la educacion no solo enriquece el
aprendizaje, sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar las
complejidades éticas y analiticas de un mundo en constante evolucion. Para maximizar
su potencial, los sistemas educativos deben priorizar la inclusion de estrategias
pedagdgicas que fomenten el pensamiento critico y la reflexion ética, reconociendo
que estas habilidades son fundamentales para la formacidn de ciudadanos
comprometidos, responsables y capaces de liderar con integridad en sus comunidades
y profesiones.
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S

Use of literature to increase students' critical thinking skills in ethical dilemmas

In a world that is more complex and dynamic, the development of critical thinking skills, empathy, and
ethical reflection is fundamental to preparing students for the challenges of the XXI century. This article
examines the close relations between critical thinking, ethical dilemmas, and literature as a learning tool.
Several studies show that education must be reoriented to models that put first the development of critical
skills using innovative strategies, such as the combined learning, and surroundings that build teaching.
Literature emerges as a transformative tool that allows connection with diverse perspectives, enhances
moral reasoning, and defies self-prejudices. Nevertheless, a void in the systematic documentation of
processes oriented to the development of these skills could be identified. So new investigations in this field
are needed. This article argues that immersion of literature in education not only strengthens analytical
and ethical skills but also improves collaborative and humanistic learning. Finally, the adoption of an
innovative pedagogical approach with the goal of capable accountable citizens, and effective leaders in the
globalized and changing world is suggested

Keywords: Critical thinking - Literature - Ethical dilemmas * Pedagogy * Education in the XXI.
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La literatura como estrategia pedagdgica para fomentar el pen-samiento critico en la
resolucion de dilemas éticos

En un mundo cada vez mds complejo y dindmico, el desarrollo de habilidades de pen-samiento critico,
empatiay reflexion ética resulta fundamental para preparar a los es-tudiantes a enfrentar los retos del siglo
XXI. Este articulo examina la interrelacién entre el pensamiento critico, los dilemas éticos vy la literatura
como recurso pedagdgico. Diversos estudios destacan que la educacién debe reorientarse hacia modelos
que prioricen el desarrollo de habilidades criticas mediante estrategias innovadoras, como el aprendizaje
combinado y entornos constructivos de ensefianza. La literatura, en particular, emerge como una
herramienta transformadora que, al facilitar la conexidon con perspectivas diversas, promueve el
razonamiento moral y desafia prejuicios personales. Sin embargo, se identifica un vacio en la
documentacién sistematica de los procesos que contribuyen al desarrollo de estas competencias,
resaltando la necesidad de investigaciones futuras en el area. Este articulo argumenta que la integracién
de la literatura en los curriculos educativos no solo fortalece las habilidades analiticas y éticas, sino que
también fomenta un aprendizaje humanista y colaborativo. En ultima instancia, se aboga por la adopcion
de enfoques pedagdgicos innovadores que capaciten a los estudiantes como ciudadanos responsables y
lideres efectivos en un entorno globalizado y en constante transformacion.

Palabras Clave: Pensamiento critico - Literatura * Dilemas éticos * Pedagogia * Educacion del siglo XXI.
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