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RESUMEN: Este trabajo describe y analiza algunas coordenadas desde el orden hermenéutico y axiolégico-
contextual que se correlaciona entre la cultura oral, la escritura y la electrénica en la sociedad global del
conocimiento. Desde estas perspectivas, la intencion es la de aproximarse al tratamiento y reflexion de
algunas temdticas que estudian el fenomeno de la lectura y la escritura en relacion con la tecnologia, y que
desde el mundo digital e informacional provocan y promocionan una serie de comportamientos
cognitivos a partir de los cuales la persona alfabetizada construye unos modelos mentales para
comunicarse, y con los cuales ejerce una marcada influencia comportamental para percibir la realidad y
responder ante ella desde unas circunstancias situacionales y comunicacionales proximas a su experiencia
vital.
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Este trabajo se ubica en el ambito tedrico; en tal sentido, metodoldgicamente se enmarca en el mundo de la
reflexion, y se afianza en la propuesta argumentativa de varios especialistas que en el campo de la textualizacion
del discurso escrito en la era digital e informacional nos encaminan a repensar la educacién desde una de las
mejores herramientas intelectuales y emocionales que el ser humano tiene para afirmar y confirmar su existencia
en el mundo: el lenguaje. A través de ¢él el pensamiento fluye para entrar en contacto con el medio, con las
circunstancias personales y contextuales; «pues entendemos que el lenguaje media la adquisicion, apropiaciéon y
aplicacion de todo conocimiento. (...) La lengua es ante todo un instrumento utilizado por el ser humano para
interpretar la realidad objetiva, psiquica y social, que orienta su conducta en el mundo» (Diaz 2009, pp. xii-xiii).

Por eso, dada la importancia, quiza la mads vital para que el ser humano pueda realizarse plenamente, existen
en todo el mundo infinidad de especialistas que se encargan de estudiar el fendmeno de la lengua desde varias
Opticas, y todo con el animo de que aprendamos a desarrollar las mejores habilidades comunicativas y crezca asi
la mas calida expresion de lo humano. Claro esta que, como sostiene el neurolingiiista Robert Dilts: «El lenguaje
constituye uno de los componentes fundamentales a partir de los cuales construimos nuestros modelos mentales
del mundo, y puede ejercer una tremenda influencia sobre el modo en que percibimos la realidad y respondemos
ante ella» (2008, p. 23).
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En este contexto, la oralidad, la escritura y la electrénica son tres formas de comunicaciéon fundamentales para
el desarrollo del pensamiento humano individual, social, cultural y humanistico-cientifico.

La cultura oral, por ejemplo, es altamente tradicionalista, conservadora; dedica gran energia a repetir una y
otra vez lo que se ha aprendido arduamente a través de los siglos. Las culturas orales estan fuertemente
contextualizadas, son situacionales y proximas a la experiencia vital. Las palabras cobran su sentido en el contexto
de la vida real, a partir del uso (Abendafio 2005, pp. 23-24).

Oralmente hay cabida para seguir expresando lo que el ciudadano comun y el altamente letrado y alfabetizado
electronicamente, seguird manifestando lo que siente desde su particular vision para opinar y para cuestionar
oralmente lo que cree que es necesario manifestarlo a viva voz y con la ayuda de los medios electrénicos a su
alcance.

Un caso patético es el de las redes sociales, en las que la escritura y la imagen no son mas que un medio para
expresar con ética, o incluso sin ella, el desarrollo de su oralidad. Es decir, el ciudadano que escribe en estas redes
no escribe porque esa sea su predileccion, sino porque quiere expresar su sentir del momento y sin previa
manifestacion del cuidado que exige el texto escrito. Estas secuencias orales son lineales y sin mayor preocupacion
por la escritura lingiiisticamente correcta, puesto que lo que le importa es la manifestacion del condumio de su
oralidad que se evidencia en ese momento con el contertulio o persona con la cual se establece la comunicacién en
ese instante, aprovechando como buen pretexto un medio electrénico.

Sin embargo, esta nueva cultura alfabetizada de la lectura—escritura electrénica es lo que preocupa al mundo
académico, a los cientificos y a los investigadores que trabajan en el campo de la educacién y de la sicologia, y que
deberia preocupar a los profesores, sobre todo porque un alto porcentaje de los maestros, en el mundo entero, son
los que aun no han podido incorporar su quehacer profesional desde nuevos enfoques didacticos que los
investigadores en el campo de la lectura y de la escritura ya los vienen tratando de manera adecuada.

Con el advenimiento de la nuera era digital, de la electronica y de la superinformacion han aparecido espacios
para infinidad de discursos sociales que urgen tratarlos desde la busqueda de nuevas competencias lectoras y
escritoras de manera que haya una rehumanizacion en el ambito de la lectura y de la escritura.

Eloy Martos Nuiiez, incluye al menos seis categorias interconectadas, que van de la alfabetizacion basica (leer,
escribir, expresarse oralmente con correccion) a la alfabetizacién digital, la alfabetizaciéon mediatica, la
alfabetizacion multimedia, la alfabetizacion intercultural y la alfabetizacion informacional (2013, p. 17).

En la era digital, es el texto electronico, por lo tanto, el que exige un nuevo alfabetismo para leer y escribir. Por
supuesto, el libro fisico sigue manteniendo su majestuosidad, su querencia para que sea abordado con la pasion y
el afecto que siempre le tiene el buen lector; pero por la facilidad para encontrar cualquier tipo de informacién en
Internet, son los dispositivos electronicos los que facilitan el encuentro y la manipulacién de la informacidn, y
cuyas formas lectoras y de escritura exigen nuevas practicas.

Asi sucede, por ejemplo, con un hipertexto, cuya definicion la puntualiza Eduardo Encabo, cuando asevera que

el concepto de hipertexto es el que mejor define el modo de abordar la lectura en la segunda década del siglo XXI. Podemos
considerarlo como un documento electrénico compuesto por unidades textuales interconectadas que forman una red de
estructura no lineal. Precisamente en el aspecto no lineal reside el punto esencial del cambio lector. El hecho de tener que
leer de un modo distinto puede provocar dispersién y hastio o, viceversa, también puede motivar gran satisfaccién. De
alguna forma, esta situacion va a depender del modo de acceder al conocimiento que las personas poseen. Por esa razén,
se considera la educacién unida a las nuevas situaciones lectoras (Martinez 2009, p. 308).
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En tal sentido, un lector con un adecuado interés de su espiritu se vuelve infoalfabetizado cuando, segun las normas
ALFIN (alfabetizacion informacional) es capaz de:

Determinar el alcance de la informacion necesitada. Acceder de forma efectiva y eficiente a la informacién requerida.
Evaluar de forma critica la informacién y sus fuentes e incorporar la informacién seleccionada en la propia base de
conocimientos y sistema de valores. Usar la informacién de forma efectiva para llevar a cabo un proposito especifico.
Entender los aspectos econdmicos, legales y sociales que rodean el uso de la informacidn, y acceder y utilizar la
informacién de forma ética y legal (Martos y Campos 2013, p. 25).

En conclusion, con el advenimiento de la nuera era digital, de la electronica y de la superinformacién han aparecido
espacios para infinidad de discursos sociales que urgen tratarlos desde la busqueda de nuevas competencias lectoras
y escritoras de manera que haya una rehumanizacion en el ambito de la lectura y de la escritura. Por consiguiente,
una persona infoalfabetizada, segtin Maria Pinto, es aquella que esta en condiciones de «saber escoger, saber dar
sentido a la informacién y saber utilizarla para resolver problemas, encarar nuevas situaciones y continuar
aprendiendo (...) alo largo de la vida en la sociedad contemporanea» (Martos y Campos 2013, p. 24).
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