ANALYSIS | I1sSN: 2386-3994 | Vol. 35, No. 16, (Dec. 2022), pp. 1-10 OPEN ACCESS [c2) R
Alba Vargas-Saritama, Veronica Espinoza-Celi

La ética en investigacion: un caso de alumnos
de maestria en inglés

RESUMEN: El conocimiento de los principios y procesos éticos en investigaciéon ayuda a
garantizar los derechos y obligaciones de los actores involucrados en investigacion; como el
demostrar que la informacion es fidedigna dando crédito a autores, entre otros. Por ello, el
proposito de este estudio es diagnosticar el conocimiento de la relacién de la ética y la
investigacion a 63 maestrantes de inglés del sur de Ecuador para ello se aplicé una encuesta
virtual y grupos focales. Los resultados evidencian un alto porcentaje de plagio debido al
desconocimiento de principios éticos.
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Ethics in research: a case of students of a master’s degree
in English

ABSTRACT: The Knowledge of ethical principles and processes in research helps to guarantee
the rights and obligations of the actors involved, such as demonstrating that the information
is reliable giving credit to authors, etc. Therefore, the purpose of this study is to demonstrate
the knowledge of the relationship between ethics and research to 63 of an English master
training program in the south of Ecuador. A virtual survey and focus groups were applied to
gather data. The results show that a high percentage of plagiarism due to a lack of knowledge
of ethical principles.
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Introduccion

La calidad de la educaciéon depende en gran parte de la formacion de los docentes
y de su capacidad de reflexién acerca de su propia practica educativa; asi como
también, de las habilidades para indagar y descubrir de forma creativa e
innovadora la forma de contribuir y dar solucién a los diversos problemas que
influyen en la formacién integral de los educandos (Rissanen, y Lofstrom 2014,
18). Ya que el docente tiene el gran reto de formar nifios y jovenes en un contexto
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escolar comunitario complejo en el cual influyen multiples factores; tales como
sociales, econdmicos, culturales, politicos, entre otros y asegurar una formacion
integral. Todo esto es posible unicamente cuando el docente posee la habilidad
de manejar y resolver problemas de forma creativa, tomar acciones con gran
sentido humano y ético que le permitan crear ambientes de aprendizaje que
motiven a los alumnos a desarrollar una formacién integral y el fortalecimiento
de valores éticos y morales.

Por ello, es fundamental que los programas de formacion de docentes tanto
de grado como de postgrado incluyan la investigacién como un componente
fundamental que forme profesionales en y para la investigacion; es decir, que
adquiera conocimientos tedricos sobre metodologia de investigacion y que se
involucre en proyectos como practicas investigativas dentro de la formacién
académica (Guaman Gémez, Herrera Martinez, y Espinoza Freire, 2021, 58). De
esta forma los docentes estaran capacitados para involucrarse activamente en un
proceso de indagacidon cuyo objetivo primordial es diagnosticar problemas y
brindar soluciones en la practica educativa; el gran potencial de contribuciones
que ésta aporta es amplio, debido especialmente a la participacidon directa de
docentes y estudiantes (Johnson y Chrisrensen, 2014, 4).

Sin lugar a dudas, ensefiar a investigar es una actividad compleja, que
requiere tiempo, dedicaciéon e involucramiento; de ahi que, los programas de
postgrado, especialmente las maestrias en el drea de la ensefianza del inglés
deben estar orientadas no solo a formar docentes en pedagogia de la ensefianza
del idioma inglés sino también a fortalecer e incentivar las destrezas
investigativas y sobre todo a desarrollar un gran compromiso y sentido de
responsabilidad y sensibilidad ética. Las instituciones educativas necesitan
contar con profesionales reflexivos, criticos e innovadores, que se conviertan en
gestores de la transformacién de la sociedad a través de practicas pedagdgicas y
procesos de enseflanza aprendizaje de calidad.

En el contexto de ensefianza de inglés como lengua extranjera, la
investigacion constituye una herramienta didactica muy valiosa ya que fortalece
el proceso de enseflanza-aprendizaje y lleva al alumno a asumir una actitud
critica y reflexiva con respecto a su rol social. En efecto, cuando el docente utiliza
la investigacion en su practica educativa, la reflexién critica de su propia
actividad y motiva a los alumnos a formar parte activa de este proceso,
contribuye a mejorar el proceso de enseflanza aprendizaje y a despertar en los
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alumnos el deseo por buscar explicar y analizar los problemas del ambito
educativo. Por ello, la formacién de maestrantes se debe orientar no solo en qué
investigar, como investigar, sino en desarrollar un verdadero sentido ético en
donde primen los valores sociales y humanisticos. Es decir, la defensa de los
derechos humanos, un espiritu critico, el compromiso por la vivencia y
transmision de saberes practicos, actitudes y valores cuyo resultado sea el
desarrollo y mejoramiento de procesos de ensefianza y aprendizaje; y como
destacan Beardsley et al. (2019, 1025) se debe optimizar el uso de los resultados
de las investigaciones en beneficio del mejoramiento de la calidad de vida y la
resolucién de problemas en favor de la sociedad.

Toda actividad académica y de investigacién debe estar enmarcada en
principios éticos, de tal manera que el proceso evidencie la aplicaciéon de valores
y reglas éticas; es asi que, desde la relevancia del estudio, las propias
competencias como investigador, el involucramiento de participantes, el
consentimiento informado explicado de manera clara y hasta los riesgos y
beneficios del desarrollo de proyectos de investigacion, el anonimato de los
participantes, la confidencialidad y la calidad de la investigacion, autoria hasta
el uso de los resultados debe reflejar la aplicaciéon de la ética por parte del
investigador, en todo el sentido de lo que este término implica (Miles y
Huberman, 1994).

Sin embargo, la falta de habilidades investigativas por parte de los
maestrantes es evidente, especialmente en la etapa en la cual los alumnos deben
plantear y desarrollar proyectos de investigacién como requisito de la tesis para
graduarse. Al problema relacionado con el poco conocimiento de procesos y
técnicas de investigacion que limitan la ejecucion adecuada de los proyectos de
investigacion se suman los problemas relacionadas con la aplicacién de
principios y procesos éticos, entre los cuales se destaca el plagio, el uso de
informacion de fuentes no confiables, la manipulaciéon de procesos para el
involucramiento de participantes e informantes, recoleccién de informacion,
uso de informacidn, uso de datos falsos, resultados no fidedignos entre otros
como lo corrobora Paz (2018, 47).

El plagio es uno de los problemas mas comunes en el ambito académico tal
como destaca (Amiama-Espaillat 2021, 38) quién califica al plagio como una
accion deshonesta producto de la influencia de diferentes causas y tiene un
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alcance multidimensional que involucra al estudiante al docente y al propio
contexto universitario, el cual puede ser voluntario de manera involuntaria.

Por esta razdn es imprescindible, enfatizar la enseflanza de principios y
aspectos éticos en el proceso de formacidn e investigacién integral en programas
de maestria, especialmente en la formaciéon de docentes en pedagogia de
ensefianza del idioma inglés. De esta manera, siendo la investigacion el eje
transformador del proceso de ensefianza aprendizaje y el motor del desarrollo
de competencias que impulsan a los docentes a afrontar los desafios propios de
la educacién actual ya que no solo deben garantizar el acceso al conocimiento;
sino que ademds ayuden a generar conocimiento con hallazgos validos y
confiables debidamente justificados que ejercen un gran impacto en el desarrollo
de la comunidad y en la mejora del proceso de enseflanza aprendizaje
(Ramrathan et al., 2017, 435).

Por las razones antes mencionadas, este estudio se enfoca en diagnosticar el
conocimiento de los principios de la ética y la investigacién por parte de 63
estudiantes de la Maestria de Inglés. Los resultados de este diagnostico
permitiran plantear acciones de mejora tanto dentro del curriculo para fortalecer
el conocimiento y aplicacion de principios éticos en las actividades de la vida
diaria, en la investigacion y en el ambito académico. Texto de un nuevo
paragrafo.

Resultados y discusion

Este estudio se realizé con 63 estudiantes del programa de Maestria de Pedagogia
de los Idiomas Nacionales y Extranjeros mencion inglés correspondientes a la
modalidad a Distancia de una universidad ubicada al Sur de Ecuador. Como
parte de su formacién los maestros deben realizar actividades académicas y de
investigacion en los diferentes modulos y, ademads, deben realizar una tesis
previa la obtencidn del titulo de maestria por lo que se requiere el conocimiento
y aplicacion de aspectos relacionados a la investigacion y la ética. EL presente
estudio se basd en un enfoque mixto. Los participantes, en su mayoria fueron
estudiantes que retomaron su formacién de cuarto nivel luego de algun tiempo
y debido a la necesidad de actualizar sus conocimientos y cumplir con las
exigencias del sistema de educacion del pais.
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Para la recoleccion de informaciéon cuantitativa se aplicé una encuesta de
manera virtual tanto a los estudiantes como a los docentes encargados de los
moédulos de investigacidn, la misma que contenia 20 preguntas enfocadas a
determinar el conocimiento de los principios éticos y su aplicacién en la
investigacion por parte de los maestrantes. La informacion cualitativa se obtuvo
mediante la técnica de grupos focales utilizando la plataforma Zoom, para lo
cual 15 estudiantes fueron seleccionados aleatoriamente del total de
participantes.

Los resultados demuestran que, del total de participantes, un 65% de ellos
afirman poseer poca experiencia en la planificacion y ejecucion de proyectos de
investigacion en el area de ensefianza aprendizaje de inglés. Esto se debe, de
acuerdo con su opinidn, a la poca experiencia e involucramiento en proyectos
de investigacion. Ademas, los participantes afirman que lamentablemente, la
vision de la practica profesional docente no se centra en la investigacion, en
efecto su mayor enfoque esta orientado en la planificaciéon y ejecucion de clases
para la enseflanza de inglés como lengua extranjera. Esto conlleva a que no
puedan involucrarse de manera formal en la investigacién-accién como
estrategia de resolucién de problemas, mejora del proceso de ensefanza
aprendizaje y la formacidn integral; a esto se suma el hecho de que las actividades
administrativas y operativas consumen la mayor parte del tiempo de los docentes
y limitan el acceso a que puedan involucrarse en proyectos de investigacion.
Estos resultados se corroboraron con la mayoria de las respuestas de los
entrevistados quienes manifiestan no estar familiarizados con los pasos y el
proceso para el desarrollo de los trabajos de investigacion, a lo cual se suma el
desinterés que existe por parte de los maestrantes por investigar. Al respecto, los
docentes también indicaron que se observé un alto porcentaje de problemas por
parte de los maestrantes en el planteamiento de propuestas de investigacion y en
la ejecucion de dichas propuestas, debido a la falta de practica y actualizaciéon en
esta drea.

De igual forma, el 80% de los participantes manifestaron desconocer los
principios y procesos éticos en el disefio y ejecucion de propuestas de
investigaciéon, ya que estdn poco familiarizados con estas practicas y
consecuentemente en los aspectos éticos que implica en andlisis de temas y
problemas relacionados al campo de ensefianza aprendizaje de inglés. Los
alumnos manifiestan desconocer aspectos como la importancia del
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consentimiento informado y los protocolos que se deben considerar para realizar
la investigaciéon de campo, asi como también para el manejo y difusion de
resultados. Este resultado se corrobora con el estudio llevado a cabo por Hirsch
Adler, y Navia Antezana, (2018, 8), quienes concluyen que existe
desconocimiento de algunos de los principios éticos de la investigaciéon y de
manera especifica con aquella relacién a los factores de proteccién de los
participantes.

Sin lugar a duda, toda propuesta de investigacion en el ambito educativo
debe empezar por dar a conocer de forma clara el propdsito del estudio, alcance
y su rol participativo utilizando un lenguaje que sea de facil comprension y
garantizar la confidencialidad. Ademas, se debe obtener un consentimiento
informado por parte de los participantes involucrados, en el caso de que la
investigacion se realice con menores de edad se requiere el consentimiento de
sus padres o apoderados. A todo esto, se suma también la necesidad de hacer uso
correcto y responsable de los datos, ya que no debe existir manipulaciéon de
procesos, resultados ni la divulgacion de hallazgos falsos con el afan de obtener
informaciéon en beneficio del investigador, pues el desconocimiento de
principios y cédigos éticos no justifica el romper reglas en este ambito (Suarez
2017, 342).

Por otro lado, otra de las malas practicas que se observa en el ambito
académico, especialmente en investigacion y elaboracidn de tesis es el plagio
como lo demuestran los resultados en este estudio ya que un 73% de los
maestrantes incurrieron en plagio, este resultado coincide con los resultados de
otros estudios con relacién a esta problematica. Estos resultados coinciden con
lo expresado por los participantes en los grupos focales, quienes destacan que el
desconocimiento de los principios éticos es uno de las principales causas que
generen problemas relacionados al plagio ya sea consciente o inconsciente.
Resultados que coinciden con lo que afirman Medina Maria y Verdejo Ada.
(2016, 14), quienes indican que la mala practica del plagio es un acto que los
estudiantes no reconocen como propia y por lo contrario lo atribuyen a sus
compaineros.

Asi mismo, los estudiantes de la maestria de Inglés agregan que las razones
por las cuales se incurre en plagio se deben a las dificultades que tienen al escribir
en otro idioma distinto al materno (Al-Shredi, y Harb 2022, 135); dificultades
que estan relacionadas a problemas con el uso de estructuras gramaticales
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correctas, vocabulario adecuado, ideas organizadas, entre otros, a todo esto se
suma la falta de interés por la lectura, lo que les lleva a incurrir plagio tal como
lo corrobora también (Khoshsaligheh, Mehdizadkhani, y Keyvan 2017, 128 ). La
traduccion de informacién de un lenguaje a otro sin la correspondiente cita es
otra manera de incurrir en el plagio por parte de los maestrantes quienes creen
que al tomar informacién que estd en otro idioma ya no se comete plagio y que
esa traduccion seria su aporte, lo cual no es cierto. Aspectos de plagio que fueron
identificados por los docentes al desarrollar y revisar las diferentes actividades
académicas propuestas en los mdédulos. Los docentes manifestaron que al aplicar
la herramienta anti-plagio (Urkund), se detectaron que los porcentajes de
plagios oscilaban entre un 28% y35%, e inclusive se identificaron algunos
trabajos que superaba el 50% de informacién tomada de forma literal de
diferentes fuentes.

Ademas, otros participantes indicaron que cometen plagio (intencional o
no) por la falta de motivacion al realizar unas actividades académicas, ya que en
las asignaturas existe un alto porcentaje de trabajos netamente tedricos a lo cual
se suma un bajo estimulo por la lectura y la investigacion, siendo para ellos la
solucién mds practica -aunque no correcta- el plagio; esta mala practica se facilita
ain mas gracias al Internet que facilita el acceso a todo tipo de informacién. Sin
embargo, como bien sefiala Lopez -Calva, el uso de procedimientos éticamente
invalidos o cuestionables resta valor a la investigacion y la difusion de esta mala
practica resta confiabilidad y validez a la actividad investigativa (2019, 226).

Al respecto, en la informacidén recopilada en los grupos focales, los
maestrantes manifestaron que, desde su experiencia y precepcion, el problema
del plagio se debe a la falta de habitos de lectura de textos académicos y
cientificos. Otra de las causas de esta problematica fue el desconocimiento de
técnicas y estrategias para parafrasear y resumir informacidn; asi como también
el desconocimiento de normas para citar y referenciar de forma correcta.

Conclusiones

Existe desconocimiento de los principios y procesos éticos de la investigacion
por parte de los alumnos de maestria en Pedagogia de los Idiomas Nacionales y
Extranjeros mencidn inglés; por esta razon, no se aplican correctamente en el
disefio y desarrollo de proyectos de investigacion, especialmente aquellos que
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involucran a estudiantes de instituciones educativas de nivel primario y
secundario, el desarrollo de investigacion y el mismo investigador.

Los participantes en este estudio reconocen que incurren en el plagio
(voluntario o involuntario) por facilismo o desconocimiento, lo cual se evidencia
en el uso incorrecto de informaciéon tomada de diferentes fuentes bibliograficas,
pero mayormente del Internet al realizar tareas académicas y principalmente
para la elaboracion de la tesis. Es por ello, que desde la formacion de programas
de grado y postgrado se debe reforzar el desarrollo de las destrezas de
investigaciéon y de escritura académica enmarcadas en el cumplimiento y la
implicacion de valores. Para ello, se requiere implementar estrategias y
mecanismos que permita a los alumnos poner en practica la ética, y establecer
lineamientos y reglas que no solo penalicen a los alumnos por las faltas, sino que
ademas los lleve a concientizar a los estudiantes de la responsabilidad que tienen
al momento de emprender en investigaciones, sino también en cualquier
actividad o tarea académica para evitar problemas éticos y legales.

Los resultados de esta investigacién demuestran que la falta de un ambiente
o cultura de ética ademas del desconocimiento conlleva a que los estudiantes
incurran en la no aplicacion de alguno de los principios éticos. Es por ello, que
los docentes estamos obligados a buscar no solo alternativas de cémo evitar las
malas practicas en investigacion; sino a implementar una cultura de ética que
ayude a los estudiantes primeramente a conocer los aspectos tedricos y
posteriormente a evitar estos problemas de manera especial en los programas de
formacién de maestrias. De igual forma, se precisa implementar el uso de
sistemas de anti-plagio que faciliten tanto a alumnos como docentes verificar la
originalidad de ideas y contenido y en consecuencia disminuir el alto porcentaje
de plagio.
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